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MUC TIEU NGHE NGHIEP

Hon 10 ndm kinh nghiém trong linh vuc bat déng san, chuyén mén vé van hanh kinh doanh, diéu phéi da
phong ban, quan tri dif liéu — bdo cdo va kiém sodt tién dd/rdi ro. C6 kinh nghiém truc tiép lam viéc véi Ban
L3nh dao, dai ly phan phdi va cdc dan vi lién quan; dac biét manh vé thiét lap quy trinh van hanh tir dau va
theo ddi trién khai dén két qua cudi cung.

Dinh hudng phét trién & cac vi tri Quan ly/Diéu phéi Van hanh Kinh doanh, Hb trg Kinh doanh hodc Van
hanh Du an.

KINH NGHIEM LAM VIEC

Trudng nhém Hb trd Kinh doanh

Céng ty C6 phan B4t déng san UTOPIA (T4p doan Phd Thanh Holdings) | 2025 — nay | Dy dn UTOPIA

e Diéu phdi hoat d6ng hd tro kinh doanh cho cdc dai ly phan phéi, phdi hdp cung Lead Sales va Admin du
an, déng hanh cung Ban Lanh dao trong qua trinh lam viéc véi dai ly va theo dai trién khai dén két qua
cudi cling.

e XAy dung hé théng quy trinh van hanh ti dau cho du dn BDS d4u tién cha Cong ty, gom ndi quy/quy ché
van hanh nha mau, quy trinh d&8ng ky tham quan va quy trinh t8 chic su kién; ph8i hdp hoan thién, trinh
duyét va dua vao ap dung chinh thiec.

e Thiét l4p framework quan ly tai sdn cho cdc cdn mau, chuin hda danh muc thiét bi theo nhdm tai san va
cdc nhanh kiém sodt; hudng dan Admin trién khai va duy tri kiém ké dinh ky hang thang.

e Chu dbng phét hién, xac minh va diéu phdi x{ ly rdi ro giao dich, t8ng hgp nguyén nhan, bdo cdo Phd
T6ng Gidm d6c va dé xuit phuang an xu Ly.

e Kiém soat muc dd sdn sang cla cac hang muc phuc vu ban hang; chi d6ng cadnh bdo cdc diém nghén Llién
quan dén ky két, vao tién, chinh sach bdn hang va bang gid, phdi hdp cdc bén xUr ly theo k& hoach.

e Quan tri va tdng hgp bang hang, dif liéu du &n, tai liéu ban hang, két qua kinh doanh va hé sa hoa héng,
cung cap théng tin phuc vu hoat déng tu van cla dai ly/sales va cong tac diéu hanh cda Ban Lanh dao.

Thu ky Téng Gidam déc

Céng ty C8 phan B4t d6ng san Flamingo (Tap doan Flamingo Holdings) | 2019 - 2024

e Theo ddi va tdng hdp tinh hinh kinh doanh, tién @b va chat lugng trién khai trén nhiéu du dn, phdi hop véi
cdc phong thudc Ban Kinh doanh gém RD, Thi tuc, Marketing, Kinh doanh va K& todn, cung cap bdo cdo
phuc vu céng tac diéu hanh cla Téng Gidm déc.

e Truc ti€p diéu phdi va theo ddi viéc thuc hién cic chi dao cla Téng Gidm ddc, két néi cdc phong/ban, dén
déc tién d6, téng hdp két qua va theo ddi xuyén subt dén khi hoan tat.

e Chu dbng kiém sodt va canh bdo cdc van dé vé tién dd, chat lugng va tinh phap ly/hdp L& clia hd sa, phdi
hap cdc dan vi lién quan xr ly va bdo cdo Téng Gidm d6c dbi vdi cadc van dé can chi dao.

e Theo doi va kiém sodt ngan sdch déi v8i cdc hang muc dudc giao; ra soat hd sd va tinh trang thuc hién
cla céc don vi, hé trg cdng téc kiém sodt chi phi va tuan tha.

e Td8ng hagp sé liéu kinh doanh, chi tiéu va két qua thuc hién cong viéc cha cdc phong/ban; phdi hap thu
thap dif liéu va chudn hda théng tin phuc vu cdng tac diéu hanh.

Nhén vién Hanh chinh kiém Tdach tra hé so
Céng ty C8 phan Vinhomes (Tap doan Vingroup) | 2016 - 2018



Cac du an: Royal City, Gardenia, Skylake, Riverside, Metropolis

Thuc hién phan b6 ty 1& hoa hdng hé trg kinh doanh cho khdi Back Office theo céng thic/ty 1& dudc Téng
Gidm ddc giao, phéi hgp thu thip dif liéu va hoan thién két qua phan bé.

Kiém soat sé lugng, nbi dung va hinh thiic hé so/hdp déng, dam bdo hé sd dudc hoan thién day da theo
quy dinh.

Quan ly va luu trir hé so/hdp déng cla cac du &n; phdi hdp x ly cdc yéu ciu phat sinh lién quan dén ho
SG.

Tiép nhan va hd trg giadi ddp cdc vudng mac cha khdch hang trong qud trinh hoan thién ho sao; phéi hgp té
chirc cac hoat ddng/su kién ndi bo.

CHUNG CHi VA PAO TAO

Chuing chi Méi gidi Bat dong san

Chiing nhan hoan thanh khod hoc Méi gidi B4t déng san

Chiing nhan hoan thanh khod hoc Thdm dinh gid

Chiing nhan hoan thanh khod hoc Quan ly san B4t ddng san

Khod hoc Al Agent: d3 hoan thanh, chiing nhan du kién nhan trong thdng 11/2026
Khod hoc Quan ly du dn: da hoan thanh, chiting nhan du kién nhén trong thang 11/2026



